Postep spoteczenstwa wigze sie ze zmiang ogdélnych warunkéw zycia, a zwlaszcza warunkéw zwigzanych ze

POLITYKA JAKOSCI

Swiatem biznesu. Ztozonos¢, z jakg opracowywane sg procesy produkcyjne, wymaga ciggtego dostosowywania

metod pracy.

Firmy budowlane muszg mierzy¢ sie z wyzwaniami pociggajacymi za sobg duzg odpowiedzialnos¢, spetniajac przy

tym wysokie wymagania jako$ciowe zobowigzujgce do wspotpracy z najlepszymi fachowcami oraz do stosowania

najlepszych rozwigzan i technologii.

POLAQUA Sp. z 0.0., by sprosta¢ tym realiom i biezgcym oczekiwaniom naszych Klientéw, nie poprzestaje jedynie

na przestrzeganiu obowigzujgcych przepiséw prawa, ale dba o nieustanne doskonalenie swojego Systemu

Zarzadzania Jakoscig, opierajgc rozwoj swojej dziatalnosci na nastepujgcych zasadach:

a) Pogiebianie relacji z Klientami, aby lepiej zrozumie¢ ich potrzeby oraz zwiekszy¢ ich satysfakcje poprzez

b)

d)

f)

petng wspoiprace na wszystkich etapach procesu budowalnego;

Dbanie o motywacje, zaangazowanie i rozwdj kompetencji zawodowych naszych pracownikéw poprzez

zapewnienie im niezbednych srodkéw do osiggniecia wyznaczonych celdw;

Nawigzanie dtugoterminowych relacji z podmiotami zewnetrznymi, ktére w petni identyfikujg sie

Z naszymi celami;

Dzielenie sie wiedzg na temat najnowszych osiggnie¢ technicznych w zakresie dostepnych rozwigzan

budowlanych i materiatow;

Udoskonalenie modeli zarzgdzania ukierunkowanych na doskonalenie jako sposobu na zwigkszenie

konkurencyjnosci, rentownosci i zrGwnowazonego wzrostu;

Eliminowanie ryzyka operacyjnego i prowadzenie dziatan w kierunku poszukiwania szans na wzrost

efektywnosci procesow.

Osigganie dobrych wynikow jest mozliwe tylko dzieki zaangazowaniu i udziale wszystkich pracownikéw

w realizacje tych zasad. Dyrekcja POLAQUA Sp. z 0.0. zapewni niezbedne zasoby i srodki do ich realizaciji.
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